ESTA PYME CANTABRA £S5 UN BUEN EJEMPLO DE LOS BENEFICIOS QUE SUPONE UNA

GESTION RESPONSABLE PARA UNA EMPRESA PEQUENA

Era el afio 1996, mucho antes de que el
conceptode Responsabilidad Social Em-
presarial (RSE) adquirieraelauge delque
goza actualmente. Por aquel entonces
Glezco, una empresa familiar nacida en
Santandery especializadaenlaasesoria
y consultor{ajuridica, financieray de pro-
cesos, poniaenmarchasuprimer planes-
tratégico. En él se definian los cuatro va-

lores fundamentales que deb{an susten-
tar la actividad de la firma: personas,
equipo, compromiso con la comunidady
orientacion al cliente. Todos ellos, pero
principalmente los tres primeros podri-
an englobarse claramente dentro de lo
que hoy denominamos RSE. “Nosotros
siempre hemos sidounaempresasocial-
mente responsable. Empezamos hace

mucho tiempo a tomar conciencia en es-
te sentido’, apunta David Gonzalez Pes-
cador, socio director de Glezco. “Desde
ese primer plan estratégico ha pasado
mas de una década, con numerosas revi-
siones delmismo, pero los cuatro valores
hanpermanecidoinalterados.Larespon-
sabilidad social hay que sentirla, no pue-
de ser fruto de una moda”

Glezco es un claro ejemplo de que las
pymes también pueden y deben implan-
tar politicas de RSE en sus procesos de
gestionhaciasusgrupos deinterés o sta-
keholders:trabajadores, clientes, prove-
edores, lacomunidad, las organizaciones
deactivistasylos socios.Eneste sentido,
aborda la responsabilidad social desde
dos puntos de actuacion, en funcion del
publico al que va dirigido.

“Internamente hemos puesto en mar-
cha un plan de igualdad, otro de conci-
liacion de la vida laboral y familiar y, fi-
nalmente, uno de eficiencia energética,
reciclaje y residuos. Hemos realizado
una estimacion del dinero que nos he-
mos ahorrado, por ejemplo, con el plan
de eficiencia energéticay hemos dona-
do esa cantidad a un proyecto solida-
rio’, subraya Gonzalez. En este caso,
son los propios trabajadores los que se
implicanenlaeleccionde las iniciativas
solidarias con las que colabora la em-
presa. Otras acciones internas de RSE
iniciadas por Glezco estan orientadas a
poder ofrecer a sus empleados un plan
de formaciony de carrera que les haga
crecer como personas 'y como profesio-
nales. En su faceta externa, la firma ha
orientado sus acciones de RSE haciala
colaboracion con emprendedores uni-
versitarios que quieren poner en mar-
cha una empresa y hacia la difusion de
actividades filantropicas.

En el afio 2005 Glezco entro a formar
parte de Forética, la principal asociacion
de empresasy profesionales de laRSE y
que tiene comomision fomentar la cultu-
radelagestionéticaylaresponsabilidad
social dotando a las organizaciones de
conocimientoy herramientas Utiles para
desarrollar con éxitounmodelo de nego-
cio competitivo y sostenible.

PIONERA EN CONSULTORIA: GLEZCO ES UNA DE LAS PRIMERAS FIRMAS CANTABRAS EN
DEDICARSE A ESTE SECTOR

Nacio en Santander a finales de los afios 80 como una empresa familiar especializada en ase-
sorfa fiscal.“La firma la pusieron en marcha mipadre y mis hermanos. Cuando terminé la carre-
rade Derechoy la especializacion me incorporé al equipo. Tuve el privilegio, y en eso me consi-
deroun afortunado, de llegar a una empresa que ya estaba mas o menos asentada con una car-
tera de clientes pequefia pero estable’, apunta David Gonzalez.

Alpoco tiempo de su llegada, Gonzalez se situo al frente de la empresa. Coincidiendo con ese
momento, Glezco empezo a abrir mercado en otras areas, principalmente en consultoria. Se
detectolanecesidad de asesoramiento que tenianlas pymes alahoraderelacionarse conmer-
cados extranjeros y ahi encontraron un buen nicho. “Se dio la circunstancia de que en nuestro
equipo teniamos abogados y economistas que conocian el derecho internacional y que tam-
bién hablaban idiomas y podian acompafiar a los clientes a sus reuniones. Asi empezamos”
Adia de hoy Glezco es una de las mas importantes firmas cantabras de consultor{a y sus servi-
cios abarcandesde laasesoriafiscal, contabley laboral, hastala consultoria de procesos indus-
triales, la gestion, seleccion y formacion de recursos humanos o la internacionalizacion.

Glezco ha sido unade las firmas instala-
das en Cantabria que han puesto en mar-
chalaRed cantabrade organismos adhe-
ridos al Pacto Mundial de Naciones Uni-
das, en la que tambien figuran Grupo SO-
DERCAN, la Universidad de Cantabria, la
Asociacion Ciudad Utopia, Atecsol Sol-
daduras, BSH-Electrodomésticos Espa-
fia, Caja Cantabria, Fundacién Laboral
del Metal, Hospital Sierrallana, Prisma,
Técnicos Constructores Santander y
Textil Santanderina."Se tratade un foro
dedebateypuestaencomunde experien-
cias sobre RSE en Cantabria. Se detecto
que ennuestraregion comenzabaahaber
empresas muy activas enmateriade RSE.
En ese momento, decidimos adherirnos
deforma conjuntaal PactoMundialde las
Naciones Unidas y cristalizamos esta

union con la creacion de la Red Cantabra
de RSE', destaca David Gonzalez.

Recientemente estapyme hainterveni-
do en una jornada monografica sobre
Responsabilidad Social Empresarial or-
ganizadapor Grupo SODERCANenlaque
se presentd lapaginawww.cantabriares-
ponsable.es, unaherramienta de colabo-
racion, consulta, autodiagndstico y ayu-
daparalas empresas de Cantabriaenma-
teriade RSE. %
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+info:

GLEZCO www.glezco.com

Grupo SODERCAN www.gruposodercan.es
Cantabria Responsable
www.cantabriaresponsable.es
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